Subjekt mimosoudniho feseni spotiebitelskych spor

Subjekt mimosoudniho fedeni spotfebitelskych sporti a dozorovym orgéanem je Ceska
obchodni inspekce (www.coi.cz). Dozor nad dodrZzovanim povinnosti stanovenych v § 9 az 13
zakona €. 634/1992 sb., o ochrané spotfebitele, v platném znéni, provadéji téz obecni
zivnostenské Ufady pfislusné podle umisténi provozovny. Nelze-li ur€it mistni pfisluSnost

podle umisténi provozovny, provadéji dozor obecni ZzZivnostenské U(fady podle mista

realizované ¢innosti.



